Privacyverklaring - JG Coaching

Deze privacyverklaring is van toepassing op alle activiteiten van JG Coaching, gevestigd
te Tholen, ingeschreven bij de KvK onder nummer: 96577274

JG Coaching hecht veel waarde aan de privacy van haar klanten en verwerkt
persoonsgegevens zorgvuldig, veilig en in overeenstemming met de geldende wet- en
regelgeving, waaronder de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG). In dit
document leggen wij uit welke gegevens wij verzamelen, waarvoor wij ze gebruiken, hoe
we ze beveiligen en welke rechten jij hebt.

1. Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Voor het uitvoeren van onze diensten (zoals inschrijvingen, coaching en trainingen)
verzamelen wij onder meer de volgende persoonsgegevens:

e Voor- en achternaam

e E-mailadres

e Telefoonnummer

e Adresgegevens (indien nodig voor facturatie)
e Betalingsgegevens

¢ Eventuele gezondheidsinformatie die relevant is voor deelname aan onze
activiteiten

Wij verwerken geen bijzondere persoonsgegevens, tenzij deze expliciet door jou worden
verstrekt met jouw toestemming.

2. Voor welke doeleinden gebruiken wij jouw gegevens?
JG Coaching gebruikt jouw gegevens uitsluitend voor de volgende doeleinden:

¢ Voor het uitvoeren van onze overeenkomst (bijv. deelname aan bootcamp of
personal coaching)

¢« Voor klantadministratie, facturatie en contact over afspraken

¢ Omjouteinformeren over wijzigingen of nieuwe diensten (alleen met jouw
toestemming)

¢ Voor het beantwoorden van vragen, het afhandelen van klachten of
serviceverzoeken

¢ Om te voldoen aan wettelijke verplichtingen

Wij verkopen jouw persoonsgegevens nooit aan derden. Wel kunnen wij gegevens delen
met partijen die namens ons gegevens verwerken (zoals een boekhouder of



hostingpartij). Met deze verwerkers sluiten wij verwerkersovereenkomsten om jouw
privacy te waarborgen.

3. E-mail & marketing

Als je ons hier expliciet toestemming voor hebt gegeven, kunnen wij jou via e-mail op de
hoogte houden van nieuwe producten, diensten of aanbiedingen van JG Coaching. Je
kunt je op elk moment afmelden via de ‘afmelden’-link onderaan de e-mails of door een
e-mail te sturen naar: joriangeuzecoaching@gmail.com.

4. Hoe lang bewaren wij jouw gegevens?

JG Coaching bewaart jouw gegevens niet langer dan noodzakelijk is voor het doel
waarvoor ze zijn verzameld. Facturatie- en administratieve gegevens worden bewaard
zolang wettelijk vereist is (meestal 7 jaar). Andere gegevens worden verwijderd zodra ze
niet meer relevant zijn, of wanneer jij hierom vraagt én wij hiertoe wettelijk in staat zijn.

5. Beveiliging van jouw gegevens

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om jouw gegevens te
beschermen tegen verlies, ongeoorloofde toegang, misbruik of ongewenste
openbaarmaking. Denk hierbij aan beveiligde netwerken, versleuteling,
toegangslimieten en regelmatige updates.

Heb je toch het vermoeden dat jouw gegevens niet goed beveiligd zijn of misbruikt
worden? Neem dan direct contact met ons op via joriangeuzecoaching@gmail.com.

6. Jouw rechten
Je hebt het recht om:
e Jegegevensintezien

¢ Foutenin je gegevens te laten corrigeren

Je gegevens te laten verwijderen (indien toegestaan)

Je toestemming voor gebruik van gegevens in te trekken

Bezwaar te maken tegen gegevensverwerking
e (Gegevens over te dragen aan een andere partij (gegevensportabiliteit)

Een verzoek hiervoor kun je indienen via joriangeuzecoaching@gmail.com. We reageren
binnen 2 weken.



7. Klachten en toezichthouder

Ben je niet tevreden over hoe wij omgaan met jouw persoonsgegevens? Dan kun je een
klacht indienen bij de Autoriteit

Persoonsgegevens via: & https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/tip-ons



